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Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns, Ihnen die 11. Ausgabe unse-
rer MBS news zu präsentieren und informie-
ren Sie auf den nachfolgenden Seiten gerne 
über unsere zahlreichen Aktivitäten und 
Neuerungen.
Unser Bestreben ist es, für Sie, liebe Kun-
den, nachhaltig an der Steigerung der 
Service-Qualität zu arbeiten und Ihnen 
zusätzlich zu unseren Kernkompetenzen 
sukzessive weitere Gewerke anzubieten, um 
Ihren Bedarf an baulichen Dienstleistungen 
nachhaltig, vollumfänglich und „aus einer 
Hand“ abzudecken.
Die optimale Versorgung von Versiche-
rungs- und Privatwirtschaft mit allen hand-
werklichen Leistungen und der weitere 
bundesweite Ausbau unseres Service-Netzes 
liegt uns neben vielen weiteren innovativen 
Zukunftsansätzen besonders am Herzen, wir 
sehen mit Freude einer gemeinsamen und 
interessanten Zukunft entgegen.
Viel Spaß beim Lesen wünscht Ihnen

Ihr Peter Schöpf

MBS-Imagefilm

newsnews

MBS Renovierung mit eigenen Handwerkern 
verzeichnet nachhaltiges Wachstum
Mit mittlerweile 27 bundesweit eigenen Renovierungszentren ist die 
Leistungsfähigkeit sämtlicher Aus- und Umbaugewerke im vergangenen 
Jahr deutlich angestiegen. Sowohl für die komplette Privat- als auch die 
Versicherungswirtschaft erledigen wir nahezu sämtliche handwerklichen 
Tätigkeiten im Innen- als auch im Außenbereich.

Schadenmanagement mit großer 
Vielfalt an Gewerken!
MBS setzt seit Jahren auf Wachstum, Vielseitigkeit und Flexibilität. Unsere digitale 
Datenerfassung und Komplettabwicklung sorgt für Transparenz und eine schnelle 
Auftragsabwicklung.

Wasserschadensanierung

Leckageortung

Generalsanierung

Renovierung

Fassadensanierung

Brandschadensanierung

Rissverpressung

Bautrocknung

Bau- & Zeltbeheizung

Vermietung & Verkauf

Brandschadenzentrum können Sie die Sanierung von 
hochwertigem Hausrat live erleben. Namhafte Kunden 
aus der Versicherungs- und Immobilienwirtschaft nutzen 
regelmäßig unsere Schulungsangebote. Stellen Sie sich 
aus unserem Seminarangebot Ihr Schulungsprogramm 
für 2022 zusammen, profitieren Sie von unserer jahrzehn-
telangen Sanierungserfahrung und bringen Sie sich und 
Ihre Kolleginnen und Kollegen auf den neuesten Stand im 
Schadenmanagement. 
Mehr dazu lesen Sie im Innenteil, viel Spaß dabei!

Fortbildung für unsere Kunden

Thomas Greppmeir
Dipl.-Ing. Bauwesen (FH)
Prokurist/Geschäftsleitung

Inning: Unsere Branche unterliegt seit vielen Jahren 
einem ständigen und starken Wandel. Die nahezu kom-
plett digitalisierten Abläufe im Schadenmanagement, 
neue Sanierungspraktiken und neue Baustoffe machen 
das moderne Schadenmanagement zu einer spannenden 
Herausforderung. Für die Fortbildung und Schulung in 
allen Bereichen des Schadenmanagements bietet unser 
MBS Ausbildungszentrum die idealen Voraussetzungen: 
An anschaulichen Modellen werden technisch anspruchs-
volle Themen aus den Bereichen der Leckageortung und 
technischen Trocknung „greifbar“ gemacht. In unserem 
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MBS Geräte-Miete oder -Verkauf · www.mbs-verkauf.de
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MBS setzt neue Maßstäbe in der Schadenabwicklung

Ob außen oder innen - MBS hilft mit 500 Mitarbeitern 
flächendeckend bei allen Themen rund um Ihr Haus

Restfeuchtigkeit in Neubauten verzögert 
unnötig den Baufortschritt und führt oft zu 
Folgeschäden am Bauwerk. Das wird meist 
teuer und muss nicht sein. Durch den geziel-
ten Einsatz unserer modernen und effektiven 
Entfeuchtungssysteme lassen sich Trock-
nungszeiten erheblich verkürzen, ein zügiges 
Weiterarbeiten wird ermöglicht.

Ohne technische Hilfe sind undichte 
Leitungen in Decken, Wänden oder 
Böden oft nur schwer einzugrenzen. 
MBS setzt zur Leckageortung ausschließ-
lich ausgebildete Heizungs- und Sani-
tärfachkräfte ein, denn Kenntnisse über 
Leitungs- bzw. Rohrverlauf und verbaute 
Materialien sind neben einer fachlichen 
Weiterbildung unabdingbar.

Fehlstellen und Risse im Bauwerk führen 
zu unkontrollierten Wassereintritten und 
zu einer nachhaltigen Schädigung der Bau-
substanz. Mit unseren Injektionsverfahren 
werden Risse, Fugen und sonstige Fehlstellen 
dauerhaft geschlossen und abgedichtet.

Grundsätzlich muss bei jedem Wasserscha-
den zügig reagiert werden. Dabei sollten Sie 
die Hilfe eines Sanierungsprofis unbedingt 
in Anspruch nehmen. Gerade im akuten 
Schadensfall können oftmals durch schnelles 
Handeln mögliche Folgeschäden und damit 
Kosten verhindert werden. 
In solchen Fällen kommt Ihnen unser dichtes 
Niederlassungsnetz zu Gute.

WasserschadensanierungBaubeheizung

Rissverpressung

Leckortung

Mit über 700 sparsamen Ölheizgebläsen und 
einer Vielzahl von Elektroheizgeräten ermög-
lichen wir die Arbeiten am Bau auch in den 
Wintermonaten wirtschaftlich fortzuführen. 
Wir realisieren Baubeheizungsmaßnahmen 
in jeder Größenordnung schnell und zuver-
lässig.

Bautrocknung

Seit 2010 ist MBS als Dienstleister in der 
Gesamtschadenabwicklung von Brandschäden 
tätig. MBS sorgt seit vielen Jahren durch 
fachliche Kompetenz und bundesweiten Einsatz 
auch hier für zufriedene Kunden.

Brandschadensanierung

 Fassadensanierung in allen Größenordnungen
 Zügige Angebotserstellung
 Faire, marktgerechte Festpreise
 Ausführung mit MBS-Fachpersonal
 Hohe Qualitätsstandards mit Markenprodukten
 Ausführung aller Nebenarbeiten, wie z.B. Gerüstarbeiten
 Alles aus einer Hand

Fassadensanierung
Ob Kleinreparatur, Renovierung nach 
Mieterwechsel, ein neuer Fassadenanstrich, 
eine Generalüberholung...
MBS bietet Ihnen eine schnelle und bequeme 
Komplettabwicklung.

Renovierung

MBS verfügt auch über eigene
Transportfahrzeuge und 
großzügige Lagerflächen. 
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Unser Fortbildungs- und Seminarangebot für Sie

Hier geben wir unsere Erfahrung aus 33 Jahren 
Schadenmanagement an sie weiter

newsnews

Zu folgenden Themen bieten wir Seminare und Fortbildungen an:

Messtechnik I:   Feuchtigkeitsschäden feststellen und bewerten
Messtechnik II:   Leckageortung - Der richtige Einsatz unterschiedlicher Messgeräte; Möglichkeiten und Grenzen
Messtechnik III:  Technische Trocknungen messtechnisch erfassen und bewerten
Trocknung I:  Grundlagen der technischen Trocknung und Geräteinsatz
Trocknung II:  Zerstörungsfreie Dämmschichttrocknung
Trocknung III:  Bauteiltrocknung Wände - Schächte - Hohlräume
Brandsanierung I:  Grundlagen der technischen Regeln nach VdS 2357 sowie gesetzliche Rahmenbedingungen
Brandsanierung II:  Technische Möglichkeiten in der Sanierung von Hausrat und Gebäude
Schimmelschäden:  Grundlagen Schimmelpilze und Schimmelpilzgifte; Ursachen für Pilzwachstum in Gebäuden; 
 Fachgerechte Sanierung - Technische Regeln

Stellen Sie sich aus unserem Seminarangebot das individuell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittene Schulungsprogramm 
zusammen, profitieren Sie von unserer jahrzehntelangen Sanierungserfahrung und bringen Sie sich und Ihre Kolleginnen 
und Kollegen auf den neuesten Stand im Schadenmanagement.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

In unserem Musterhaus zeigen wir die verschiedenen Trock-
nungsarten, mögliche Baustoffe im Inneren sowie die unter-
schiedlichen Möglichkeiten der zerstörungsfreien technischen 
Trocknung. An diesem Modell wurden unsere Trocknungs-
geräte installiert, sodass wir deren Funktion genau erklären 
können und die gesamte technische Trocknung für unsere 
Kunden realistisch wird.

Für unsere Besucher ist vor allem die zerstörungsfreie  
Fliesenentfernung ein Highlight. Wir zeigen Ihnen live was zu 
beachten ist, damit sich die Fliese ohne Beschädigung löst.

Wie sieht eine Leckage an einer Fußbodenheizung unter der 
Wärmebildkamera aus? Was kann man mit einer Rohrkamera 
in einem Abflussrohr entdecken? Wie hört sich eine Leckage  
mit dem elektroakustischen Messgerät an? An unseren 
Modellen, die speziell für die Leckageortung gebaut wurden, 
können Sie die Funktionsweisen der speziellen Messgeräte 
nicht nur anschauen, sondern diese selbst ausprobieren.

Ein Gespräch mit Bernd Niederhauser
Staatl. gepr. Bautechniker

Hauptabteilungsleiter

MBS News: Herr Niederhauser, wo sehen Sie die Heraus-
forderungen in unserer Branche?

Bernd Niederhauser: In den letzten Jahren hat sich 
unsere Branche kontinuierlich weiterentwickelt. Die Digita-
lisierung im Schadenmanagement, neue Sanierungstechni-
ken, die unterschiedlichsten Baustoffe sowie immer besser 
informierte Kunden stellen unser Schadenmanagement 
immer wieder vor neue Herausforderungen. Um diese 
Besonderheiten an unsere Mitarbeiter sowie an unsere 
Kunden weitergeben zu können, entstand unser Schu-
lungs- und Ausbildungszentrum hier in Inning.

MBS News:  Was gibt es über das Schulungs- und Aus-
bildungszentrum zu berichten?

Bernd Niederhauser: Unser Schulungs- und Ausbil-
dungszentrum gibt es nun seit über 10 Jahren und gilt in 
dieser Größe als einzigartig. Auf ca. 400 m² können wir 
unser Wissen pro Veranstaltung an bis zu 70 Teilnehmer 
weitergeben und anhand von verschiedenen Modellen 
absolut praxisnah erklären. Um diese Eindrücke so vielen 
Personen wie möglich zugänglich zu machen, haben wir 
ein spezielles Fortbildungs- und Seminarangebot erstellt.

MBS News: An wen richtet sich denn das Fortbildungs- 
und Seminarangebot?

Bernd Niederhauser: Generell möchten wir alle am 
Schaden beteiligten Personen einladen, das kostenfreie 
Angebot anzunehmen. Unsere Erfahrung zeigt, dass 
Mitarbeiter von Versicherungen aus dem Innen- und 
Außendienst, Mitarbeiter von Haus- und Immobilienver-
waltungen, sowie sonstige interessierte Besucher von die-
sem Schulungsangebot profitieren. Dabei spielt der Stand 
an Vorkenntnissen keine Rolle. Wir alle haben in unserem 
täglichen Berufsleben mit Kunden zu tun, die unterschied-
licher nicht seien könnten. Dabei kommt es immer wieder 
zu Fragen, die unbeantwortet bleiben. 
Wir möchten Hintergrundwissen weitergeben und diese 
Fragen beantworten.

MBS News: Herr Niederhauser, vielen Dank für das 
Interview.

I N T E R V I E W

KOSTENFREI!

Monatliche Schulungen ab 3/22

kontaktieren Sie uns unverbindlich
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MBS verfügt aktuell über 27 eigene Renovierungsniederlassungen

MBS Renovierung - günstig, professionell 
und alles aus einer Hand.

MBS Ihr Spezialist für Fassadenarbeiten

Maler- und Tapezierarbeiten
Unsere Teams aus eigenen Malern und Raumausstattern 
bringen Ihnen frische Farbe an Wände und Decken - und 
das sauber, schnell und kostengünstig! 

Bodenbelags- und Parkettarbeiten
Ob Echtholzparkett, Fertigparkett, Laminat, Designböden, 
Teppich oder PVC-Beläge - bei unseren Bodenlegern ist Ihr 
neuer Bodenbelag in besten Händen. 

Fliesenarbeiten
Wir tauschen beschädigte Einzelfliesen unkompliziert aus, 
fliesen ganze Räume, Bäder und Keller.

Trockenbauarbeiten
Abgehängte Decken, Gipskartonständerwände, Vorsatzscha-
len und Verkofferungen - unsere Spezialisten haben immer 
die passende Lösung. 

Maurer- und Estricharbeiten
Aufbrüche in Wänden, Decken und Böden werden von 
unseren Handwerkern verschlossen, um einen reibungslosen 
Ablauf der weiteren Renovierung zu garantieren. 

Schreinerarbeiten
Der Aus- und Einbau hochwertiger Einbaumöbeln und 
Küchen, die Erneuerung von Türen und Holzdecken - wir 
erledigen sämtliche Schreinerarbeiten.

MBS, alles für den Außenbereich
MBS verfügt bundesweit über ca. 500 festangestellte Mitar-
beiter, darunter auch Spezialisten für Fassadenarbeiten 
jeglicher Art. Schlagkräftige regionale MBS-Renovierungs-
teams ermöglichen eine zügige Angebotserstellung, kurze 
Reaktionszeiten, die Realisierung Ihres Wunschtermins und 
eine reibungslose Auftragsabwicklung. 

 Fassadenarbeiten jeglicher Größenordnung

 Faire und günstige Festpreise

  Langjährige Erfahrung in der Bauwerksanierung

 Schlagkräftige regionale MBS-Renovierungsteams

 Ausgebildetes Fachpersonal

 Hoher Qualitätsstandard mit Markenprodukten

 Zügige Angebotserstellung

 Reibungslose Auftragsabwicklung

 Ausführung aller Zusatzarbeiten

 Alles aus einer Hand
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newsnews
Brandschadensanierung, 
warum MBS der richtige Partner ist.

MBS - Rissverpressung, unsere Leistungen und Ihre Vorteile.

Unsere Kompetenz, Ihr Vorteil
MBS verfügt über 10 Jahre Erfahrung in der 
Sanierung von mittlerweile ca. 3.000 abge- 
wickelten Brandschäden. 

 10 Jahre Erfahrung
 ca. 3.000 sanierte Brandschäden
 große Lagerkapazität für Hausratein-

 lagerungen
 schlagkräftig durch ca. 500 eigene 

 Mitarbeiter
 hohe Qualität durch speziell geschultes 

 MBS-Personal
 digitale Schadenaufnahme
 Steuerung aller erforderlichen Arbeiten
 Gesamtschadensanierung aus einer Hand
 schnelle Erstellung der Kostenvoranschläge
 übersichtliche Festpreisangebote

Verschmutzter Hausrat wird von MBS am Schadenort abtransportiert, 
gereinigt und wieder angeliefert. 
Mit eigenen Fahrzeugen transportiert MBS den Hausrat in das nächstgelegene Brandsanie-
rungszentrum. Dort wird vom Mobiliar bis zu den kleinsten Einzelteilen, nach den neuesten 
Richtlinien und Vorschriften, gereinigt, geruchsneutralisiert und bis zum Rücktransport 
in einer entsprechenden Halle geschützt eingelagert.

Telefon 0 81 43-44 77-920

Durch gezielte Injektion von speziellem Kunstharz können Risse dauerhaft abgedichtet 
werden. Feuchtigkeitseintritt und negative Auswirkungen werden nachhaltig gestoppt.

Eine schadhafte Arbeitsfuge an Betonbauteilen ist häufige Ursache von Feuchtigkeitsschäden. 
Die Abdichtung lässt sich nachträglich mit geringem Aufwand durch Kunstharzinjektionen 
dauerhaft wieder herstellen - von innen und ohne Aufgraben!

Mit Druck wird die im freien Porenanteil enthaltene Feuchtigkeit verdrängt, das injizierte 
Kunstharz durchdringt die Lagerfugen und härtet zu einer horizontalen Sperrschicht aus. 
Die Wände können abtrocknen und die Gebrauchstauglichkeit ist wieder hergestellt.

Auch bei Dehnungsfugen lässt sich ein Wassereintritt mit Abdichtungsmaßnahmen stoppen.

Risse in Betonbauteilen beeinflussen die Dauerhaftigkeit eines Bauteils. Korrosion der 
Stahl-Bewehrung, Carbonatisierung des Betons und der Eintrag von schädlichen Salzen sind 
die Folge.

Verpressen von RissenHorizontalsperre

Arbeitsfugen

Dehnfugen

Unsere Kompetenz - Ihr Nutzen:

 .Zahlreiche Gewerke 

 .Zügige Angebotserstellung

 .Kurze Reaktionszeiten

 .Digitale Auftragsabwicklung

 .Alles aus einer Hand 

MBS entwickelt sich weiter zum leistungsstarken Generalsanierer

Besir Nesimi
Staatl. gepr. Bautechniker
Leitung Brandschaden

MBS Brandschadensanierung

MBS geht konsequent den nächsten 
Schritt im Ausbau unserer Dienstleistun-
gen mit eigenen Mitarbeitern.
Nach erfolgreichem Ausbau unserer 
Renovierungszentren konzentrieren wir 
uns jetzt auf den Ausbau unserer Brand-
schadenzentren.
Die Brandschadenzentren können somit, 
Hand in Hand mit unseren Renovierungs-
zentren, die Brandschäden aus einer 
Hand mit eigenen, bestens geschulten 
Mitarbeitern abwickeln.
Dank einer komplett digitalen Abwick-
lung aller Schäden, schaffen wir bei der 
Abwicklung größtmögliche Transparenz 
für alle am Schaden Beteiligten.

Wir sind da, wenn Sie uns brauchen…

vorher nachher
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Aktuelle MBS Highlights
Neue MBS Niederlassungen

Besondere Baustellen
MBS belüftet Spannglieder für den 
Neuaufbau der Schiersteiner Brücke
Wiesbaden: Die Schiersteiner Brücke ist eine 1280 
Meter lange, vierspurige Autobahnbrücke der A 64. 
Die Brücke wurde in den 1960er Jahren für rund 
20.000 Fahrzeuge pro Tag gebaut. Auf Grund eines 
Bauunfalls und einer Totalsperrung wurde die alte, 
vierspurige A643-Brücke abgerissen und neu gebaut. 
MBS belüftete über einen Zeitraum von vier Monaten 
sechs Spannglieder mit einer Länge von ca. 111 m, 
um eine Korrosion zu vermeiden und den korrekten 
Einbau der Spannglieder gewährleisten zu können.

Trocknung in der schönen 
Burg Möckmühl
Möckmühl/Heilbronn: Die Burg Möckmühl, auch 
Götzenburg genannt, ist eine hochmittelalterliche 
Höhenburg in Möckmühl im Landkreis Heilbronn in 
Baden-Württemberg, die im Jahre 1251 entstanden 
sein soll.
Für uns war dieses Objekt etwas Besonderes, denn 
wann hat man schon mal die Gelegenheit, in einem 
Rittersaal eine technische Trocknung aufbauen zu 
dürfen. 

Trocknung in einem denkmal- 
geschützten Haus
Braunfels: Das Fachwerkhaus in Braunfels, einer 
Stadt im Lahn-Dill-Kreis in Hessen, wurde im Jahr 
1710 errichtet. 
Durch den Wasserschaden im 2. Obergeschoss lief 
das Wasser durch den Hausflur bis in den Keller.
MBS rückte mit zahlreichen Trocknungsgeräten an 
und trocknete schnellstens die betroffenen Bereiche.

Arbeiten unter den wachsamen 
Augen einer Python
Oberammergau: Zu einer besonderen Leckage-
ortung kam es im Reptilienhaus Oberammergau. In 
den Ausstellungsräumen mit 150 m² haben Schlan-
gen, Echsen, Schildkröten, Pfeilgiftfrösche sowie 
Spinnen ihr Zuhause. MBS konnte, u.a. mit Hilfe 
der Infrarotkamera sowie dem Formiergasverfahren 
zwei Rohrbrüche im Bereich des Python-Terrariums 
lokalisieren.

Grundschule Beverstedt
Beverstedt: MBS sorgt dafür, dass die Schüler  
wieder im Trockenen sitzen. Die Grundschule für 
ca. 200 Schüler liegt in der Gemeinde Beverstedt, 
im Süden des Landkreises Cuxhaven. MBS konnte 
den Schaden, der durch ca. 400 m³ ausgetretenes 
Wasser verursacht wurde, durch eine technische 
Trocknung in ca. 3 Wochen beheben. 

Trocknung eines Ausstellungsraumes
München: Damit der Verkauf sowie der Aus-
stellungsraum einer Firma, die auf Sanitärartikel 
spezialisiert ist, weiterhin seinen gewohnten Ablauf 
nehmen konnte, setzte MBS hier auf die stolperfreie 
Verlegung der Schläuche. Somit konnte der Ausstel-
lungsbereich weiterhin genutzt werden. 

MBS stärkt sein Niederlassungsnetz im Osten
Durch die Neueröffnung der MBS Niederlassung Berlin-Süd geht 
MBS seinen Expansionskurs über ganz Deutschland konsequent 
weiter. MBS Regionalleiter Nord, Volker Büchter, freut sich über 
seine neue Berlin-Zentrale: „Berlin bietet als Hauptstadt mit über 
3,5 Millionen Einwohnern natürlich ein riesiges Auftragspotenzial. 
Der Schritt, hier eine weitere Niederlassung zu eröffnen, ist somit 
nur logisch und bietet uns die Möglichkeit die Vielzahl an Aufträ-
gen noch besser zu bedienen.“

Neues MBS Fassadenzentrum NRW
Nachdem sich die Sanierung von Fassaden im Süden Deutschlands 
zu einem weiteren erfolgreichen Geschäftszweig bei MBS entwi-
ckelte, wurde nun ein weiteres Fassadenzentrum in Essen, NRW, 
eröffnet. Selbstverständlich profitiert die neue Niederlassung dabei 
von den Erfahrungen und der Unterstützung der Kollegen aus dem 
Süden. MBS Regionalleiter Mitte-West, Markus Hardt: „Wir freuen 
uns, unseren Kunden zukünftig auch in NRW Fassadensanierun-
gen mit eigenen Mitarbeitern schnell, zuverlässig und zu fairen 
Konditionen anbieten zu können.“

25.-jähriges Jubiläum MBS Baubeheizung
Seit 1995 bietet MBS mit über 700 mobilen Ölheizgebläsen und 
tausenden Elektroheizgeräten deutschlandweit individuelle Lösun-
gen zur Baubeheizung an. Pünktlich zum 25-jährigen Jubiläum der 
Baubeheizungsabteilung wurde dem MBS Hauptabteilungsleiter 
Markus Ried eine neue, auf die Anforderungen der Baubeheizung 
zugeschnittene Halle zur Verfügung gestellt: „Durch die extra 
eingerichteten Wartungsplätze konnten wir die Qualität unserer 
Wartungsarbeiten noch einmal steigern. Davon profitieren am 
Ende auch unsere Kunden.“

Neues MBS Logistikzentrum Landsberg
Anfang 2021 wurde in Landsberg ein weiteres, firmeneigenes 
Gebäude fertiggestellt, das als neues Logistikzentrum für Wasser-
schäden und Renovierungen dient. MBS Regionalleiter Süd-West, 
Remigius Tafertshofer, freute sich, mit seinen Mitarbeitern die 
neuen Büro- und Hallenflächen zu beziehen: „Die neue Nieder-
lassung bietet uns nicht nur sehr schöne Büros und geräumige 
Hallen, sie stellt vor allem auch sicher, dass wir auch zukünftig 
in unserem Gebiet weiterwachsen und unsere Kunden optimal 
bedienen können.“

Volker Büchter/Regionalleiter Nord Markus Hardt/Regionalleiter Mitte-West Markus Ried/Hauptabteilungsl. Reno./Baubeh./Rissvp. Remigius Tafertshofer/Regionalleiter Süd-West

MBS eröffnet 7. Reno-Niederlassung im Raum München
Wer hätte 2015, als MBS die Renovierungsabteilung mit eigenen 
Handwerkern begonnen hat, damit gerechnet, dass MBS nur 6 
Jahre später im Raum München bereits die 7. Renovierungsnieder-
lassung eröffnet?! MBS Regionalleiter München, Peter Friedrich, 
dazu: „Das war wirklich eine Wahnsinnsentwicklung, mit der 
damals noch niemand rechnen konnte. Inzwischen ist für uns eine 
Schadensanierung ohne eigene Renovierungsabteilung überhaupt 
nicht mehr vorstellbar. Mit der neuen Renovierungsniederlassung 
München West rücken wir noch näher an unsere Kunden, um 
ihnen eine noch schnellere Schadensanierung bieten zu können.“

Neues MBS Logistikzentrum Regensburg
Das neue MBS Logistikzentrum in Regensburg bildet einen wei-
teren Baustein in der Expansion mit firmeneigenen Gebäuden, 
in denen jeweils die Wasserschaden- sowie die Renovierungs-
abteilungen Platz finden. MBS Regionalleiter Süd-Ost, Bernhard 
Geigl: „Die räumliche Verbundenheit der Mitarbeiter aus der 
Trocknungs- und aus der Renovierungsabteilung ermöglicht eine 
noch bessere Abstimmung der Gesamtschadensanierung und 
somit eine optimale Schadenabwicklung für unsere Kunden. Das 
firmeneigene Gebäude bietet uns dabei absolute Planungssicher-
heit für die Zukunft.“

Peter Friedrich/Regionalleiter München Bernhard Geigl/Regionalleiter Süd-Ost

MBS bildet aus - Erste Maler Azubis erfolgreich in die 
Ausbildung gestartet
In Zeiten des Fachkräftemangels ist es nicht immer einfach, geeig-
netes Personal zu finden. Deshalb hat MBS bereits vor Jahren 
angefangen, sich mit dualen Studiengängen in den Bereichen 
BWL, Logistik und Informatik das Führungspersonal von morgen 
selbst heranzuziehen. Diese Studiengänge wurden im Laufe der 
Zeit um verschiedene Ausbildungsberufe ergänzt, zuletzt um den 
Bereich der „Maler und Lackierer“. 
MBS Malermeister und Ausbilder Sebastian Zels sieht in der 
Malerausbildung eine sinnvolle Ergänzung in der Personalfindung: 
„MBS ist schon länger als Ausbildungsbetrieb tätig. Was liegt als 
Handwerksbetrieb näher, als auch in handwerklichen Berufen aus-
zubilden und sich neue, motivierte Mitarbeiter für die Zukunft zu 
sichern? Die Auszubildenden erhalten dabei eine hochwertige und 
abwechslungsreiche Ausbildung, MBS profitiert im Gegenzug von 
neuen Mitarbeitern, die nach Ihrer Ausbildung bereits sämtliche 
Besonderheiten in der Komplettsanierung nach Wasserschäden 
kennen.“

MBS Malermeister und Ausbilder Sebastian Zels 
mit seinen Auszubildenden
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newsnews
Der frühzeitig eingeschlagene Weg der Digitali-
sierung erweist sich als richtig und krisensicher

Warten auf den Handwerker?
Die Vorteile unserer Gesamtschaden-
abwicklung.
Inning: In Deutschland beträgt die durchschnittliche 
Wartezeit auf einen Handwerker fast zehn Wochen. 
Das geht aus dem Konjunkturbericht des Handwerks 
(Frühjahr 2019) hervor. Am längsten ist dabei die 
Wartedauer im Baugewerbe mit 14,5 Wochen. Im 
Ausbau dauert es knapp elf Wochen, bis ein gerufe-
ner und beauftragter Handwerker Zeit hat.
Diese Zahlen erhöhen sich nochmal deutlich, wenn 
Handwerker von mehreren verschiedenen Gewer-
ken benötigt werden und diese zeitlich aufeinander 
abgestimmt ihre Leistung erbringen müssen. 

Bei MBS hatten wir 2020 eine durchschnittliche War-
tezeit von ca. drei Wochen. Somit liegen wir deutlich 
unter dem bundesweiten Durchschnitt.

Durch unsere Gesamtschadenabwicklung nehmen 
wir alle erforderlichen Renovierungsarbeiten gleich 
beim ersten Vororttermin mit auf und erstellen zeit-
nah ein möglichst detailliertes Angebot. Dies sorgt 
für einen schnellen und reibungslosen Sanierungs-
ablauf, sowie für das Wichtigste - einen zufriedenen 
Kunden. 

Die Grafik zeigt die Wartezeit zwischen Auftragseingang und -ausführung im Q1 2019 
(in Wochen) www.statista.com

 1  2  3  4 0
Durchschnittliche Wartezeit bei MBS (in Wochen)

Digitales Schadenmanagement

Digitale Aktenführung
Die digitale Aktenführung im Büro mittels selbst ent-
wickelter PC-Anwendung sorgt für ordentliche und 
einheitliche Schadensberichte. In Kombination mit 
der selbst entwickelten iPad App erfolgt eine kon-
taktlose Übergabe der Unterlagen vom Techniker vor 
Ort ans Büro. Damit ist eine ortsunabhängige und 
sehr flexible Schadensbearbeitung möglich.

Digitale Telefonie
Die digitale Telefonie per PC garantiert eine Erreich-
barkeit der Mitarbeiter unter der dem Kunden 
bekannten Telefonnummer - unabhängig vom tat-
sächlichen Arbeitsplatz.

Digitale Tourenplanung
Optimale Terminvergabe durch ständige Übersicht, 
welcher Techniker bei einem neu gemeldeten Notfall 
in der Nähe ist und den Schaden kurzfristig überneh-
men kann. Geplante Termine stehen im gesamten 
MBS Netzwerk zur Verfügung und können flexibel 
von jedem Arbeitsplatz geplant werden.

Digitale Schnittstellen
Schnittstellen zu wichtigen Partnern im Versiche-
rungswesen sowie zu angebundenen Handwerks-
betrieben ermöglichen eine schnelle und unkom-
plizierte Kommunikation zwischen den an der 
Schadensregulierung beteiligten Parteien und somit 
eine optimale Abwicklung der Schäden.

Digitales Schadentracking
Über das digitale Schadentracking hat der Kunde 
jederzeit einen Überblick über den aktuellen Bearbei-
tungsstand seines Schadens, bisherige und geplante 
Termine, sowie über seinen persönlichen Ansprech-
partner.

Digitale Veranstaltungen
Die frühzeitige Integration von Kommunikations-
plattformen, wie z.B. Microsoft Teams, bei internen 
Besprechungen sowie bei Vorstellungsgesprächen 
führte dazu, dass eine in Zeiten von Kontaktbe-
schränkungen notwendige Umstellung von Präsenz-
veranstaltungen auf Online-Veranstaltungen prob-
lemlos möglich war. 

Digitales Schadenmanagement
Der frühzeitig eingeschlagene Weg der 
Digitalisierung stellt sicher, dass MBS 

unter allen Umständen schlagkräftig bleibt 
und eine verlässliche Abwicklung der Scha-

densfälle sicherstellen kann.

MPLS VPN
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MBS ist als Fachsanierer und Dienstleistungspartner bundesweit für Sie tätig. Ständig tragen wir dazu bei, die Technologie der 
gesamten Schadensanierung zu optimieren und die Weiterentwicklung voranzutreiben. Vorsprung durch Wissen, das garantiert  
die schnelle und kompetente Sanierung Ihrer Schadensfälle und das 24 Stunden täglich.

MBS Zentrale Deutschland
Carl-Benz-Straße 1-5
82266 Inning

Telefon 0 81 43-44 77-0
Telefax 0 81 43-44 77-601
info@mbs-service.de 

www.mbs-service.de

MBS Zentrale Österreich
Fasanweg 7
5071 Wals-Siezenheim

Telefon 06 62-6 60 79 70
Telefax 06 62-6 60 79 71 01
info@mbs-service.at 

www.mbs-service.at

24 Stunden Notrufnummer

 0 800 55 44 55 44

MBS Zentrale Inning
Carl-Benz-Straße 1-5
82266 Inning
Tel.  0 81 43 44 77 0
Fax  0 81 43 44 77 601

Niederlassung Aachen
Stolberger Straße 36-38
52068 Aachen
Tel.  02 41 5 68 18 90
Fax  02 41 5 68 18 91

Niederlassung Amberg
Dr.-Aigner-Straße 9
92224 Amberg
Tel.  0 96 21 89 79 50
Fax  0 96 21 89 79 512

Niederlassung Aschaffenburg
Wiesenstraße 2
63814 Mainaschaff
Tel. 0 60 21 5 81 16 20
Fax 0 60 21 5 81 16 21

Niederlassung Augsburg
Weißkopfstraße 15½
86343 Königsbrunn
Tel. 0 82 31 6 05 77 11
Fax 0 82 31 6 05 77 12

Niederlassung Aurich
Korbweidenstraße 6
26605 Aurich
Tel.  0 49 41 92 34 30
Fax  0 49 41 92 34 32

Niederl. Bad Reichenhall
Rupertistraße 2
83451 Piding
Tel.  0 86 51 9 65 74 11
Fax  0 86 51 9 65 74 12

Niederlassung Bad Tölz
Josef-Janker-Ring 2
83646 Bad Tölz
Tel.  0 80 41 7 92 71 71
Fax  0 80 41 7 92 71 72

Niederlassung Bayreuth
Riedinger Straße 16
95448 Bayreuth
Tel.  0 92 08 5 87 98 40
Fax  0 91 28 70 77 40

Niederlassung Berlin-Ost
August-Borsig-Ring 30a
15566 Schöneiche
Tel.  0 30 76 28 39 00 
Fax  0 30 76 28 39 01

Niederlassung Berlin-Süd
Professor-Brunolf-Baade-Straße 8
14974 Ludwigsfelde
Tel.  0 30 76 28 39 00 
Fax  0 30 76 28 39 01

Niederlassung Bielefeld
Oestervenn 37
33758 Schloß Holte-Stukenbrock
Tel. 0 52 07 9 24 68 98
Fax 05 11 67 69 95 12

Niederlassung Braunschweig
Volkmaroder Straße 8d
38104 Braunschweig
Tel. 05 31 61 84 80 11
Fax 05 31 61 84 80 12

Niederlassung Bremen
Unter den Linden 43a
27711 Osterholz-Scharmbeck
Tel. 04 21 8 78 55 90
Fax 04 21 8 78 55 91

Niederlassung Cham
Ortsstraße 3 a
93482 Großbergerdorf
Tel.  0 99 71 2 00 61 11
Fax  09 41 20 82 05 12

Niederlassung Chemnitz
Bornaer Straße 205
09114 Chemnitz
Tel.  03 71 24 35 07 60
Fax  03 71 24 35 07 62

Niederlassung Deggendorf
Gewerbedorf Petraching 4 a 
94539 Grafling
Tel.  09 91 29 79 42 11
Fax  09 91 29 79 42 12

Niederlassung Donauwörth
Kronengasse 12
86609 Donauwörth
Tel.  0 73 45 92 94 71
Fax  0 73 45 92 94 72

Niederlassung Dortmund
Wilhelmstraße 27
59439 Holzwickede
Tel.  0 23 01 2 98 99 11
Fax  0 23 01 2 98 99 22

Niederlassung Dresden
Sternstraße 14
01139 Dresden
Tel.  03 51 43 88 86 90
Fax  03 43 24 5 16 44

Niederlassung Düsseldorf
Hofstraße 64
40723 Hilden
Tel. 0 21 03 4 17 02 11
Fax  0 21 03 4 17 02 22

Niederlassung Eggenfelden
Sommerstraße 2
84326 Falkenberg/Eggenfelden
Tel.  0 87 27 9 67 96 30
Fax  0 86 31 1 84 55 52

Niederlassung Erfurt
Am Roten Berg 16
99086 Erfurt
Tel.  03 62 03 73 99 91
Fax  03 62 03 73 99 92

Niederlassung Essen
Alte Landstraße 5
45329 Essen
Tel.  02 01 43 98 72 11
Fax  02 01 43 98 72 12

Niederl. Feuchtwangen
Friedrich-Ebert-Straße 22
91626 Schopfloch
Tel.  0 98 57 9 75 93 70
Fax  0 98 57 9 75 93 71

Niederl. Frankfurt Nord
Oberurseler Straße 77
61440 Oberursel
Tel.  0 61 71 2 87 83 11
Fax  0 61 71 2 87 83 12

Niederlassung Frankfurt Süd
Im Seepfad 12
64331 Weiterstadt
Tel.  0 61 50 1 86 09 41
Fax  0 61 50 1 86 09 42

Niederlassung Freiburg
Vordersexauer Weg 9 a
79350 Sexau
Tel.  0 76 41 9 54 07 41
Fax  0 76 41 9 54 07 42

Niederl. Garmisch-Partenkirchen
Ettaler Straße 8
82490 Farchant
Tel.  0 88 21 9 67 41 11
Fax  08 81 90 11 00 22

Niederlassung Gera
Heidelbergweg 9
07580 Ronneburg
Tel.  0 36 60 2 26 88 87
Fax  0 36 60 2 26 88 88

Niederlassung Gießen
Gottlieb-Daimler-Straße 5
35463 Fernwald-Annerod
Tel.  06 41 20 10 99 49
Fax  06 41 20 10 99 50

Niederlassung Göttingen
Hambergstraße 1
37124 Rosdorf
Tel.  05 51 27 07 03 11
Fax  05 51 27 07 03 12

Niederlassung Grafrath
Brunnleitenstraße 12
82284 Grafrath
Tel.  0 81 44 9 30 00
Fax  0 81 44 15 69

Niederlassung Hamburg
Südring 5 i
21465 Wentdorf
Tel.  0 40 6 89 48 67 11
Fax  0 40 6 89 48 67 22

Niederlassung Hannover
Jupiterstraße 4
30952 Ronnenberg
Tel.  05 11 67 69 95 11
Fax  05 11 67 69 95 12

Niederlassung Heilbronn
Am Willenbach 3
74229 Oedheim
Tel.  0 71 36 9 91 57 11
Fax  0 71 36 9 91 57 12

Niederlassung Ingolstadt
Neuburger Straße 31
86668 Karlshuld
Tel.  0 84 54 9 14 01 11
Fax  0 84 54 9 14 01 12

Niederlassung Karlsruhe
Zeppelinstraße 7b
76275 Ettlingen
Tel.  0 72 43 9 47 59 51
Fax  0 72 43 9 47 59 52

Niederlassung Kempten
Rathausstraße 3
87448 Waltenhofen
Tel.  08 31 52 38 70 90
Fax  08 31 52 38 70 91

Niederlassung Kiel
Prieser Strand 15
24159 Kiel
Tel. 04 31 30 52 58 60
Fax 040 6 89 48 67 22

Niederlassung Koblenz
Am Gülser Weg 28
56220 Bassenheim
Tel.  0 26 25 8 38 95 60
Fax  0 26 25 8 38 95 61

Niederlassung Köln Nord
Sachsstraße 26
50259 Pulheim
Tel.  02 21 27 26 12 11
Fax  02 21 27 26 12 12

Niederlassung Landau
Nordring 30
76829 Landau
Tel.  0 63 41 5 56 29 90
Fax  0 63 41 5 56 29 91

Niederlassung Landsberg
Am Penzinger Feld 17a
86899 Landsberg am Lech
Tel.  0 81 91 3 05 86 11
Fax  0 81 91 3 05 86 22

Niederlassung Landshut
Neidenburger Straße 5
84030 Landshut
Tel.  08 71 97 69 82 11
Fax  08 71 97 69 82 12

Niederlassung Leipzig
Herzberger Straße 1
04319 Leipzig
Tel.  03 41 2 71 18 40
Fax  03 41 2 71 18 41

Niederlassung Lindau
Wildberger Halde 1
88138 Weißensberg
Tel.  0 83 89 9 29 97 11
Fax  0 83 89 9 29 97 12

Niederlassung Lingen
Igelweg 8
49811 Lingen
Tel.  05 91 96 62 24 0
Fax  02 51 60 98 04 11

Niederlassung Magdeburg
Silberbergweg 23
39128 Magdeburg
Tel.  03 91 66 27 77 90
Fax  05 11 67 69 95 12

Niederlassung Mainz
Langgewann 11
55268 Nieder-Olm
Tel.  0 61 50 1 86 09 41
Fax  0 61 50 1 86 09 42

Niederlassung Mannheim
Pfalzburger Straße 18
68229 Mannheim
Tel.  0 62 03 4 02 62 11
Fax  0 61 50 1 86 09 42

Niederlassung Miesbach
Carl-Feichtner-Ring 4
83714 Miesbach
Tel.  0 80 25 9 26 99 60
Fax  0 80 25 9 26 99 61

Niederl. Mönchengladbach
Sittarder Straße 35
41748 Viersen
Tel.  0 21 62 8 16 01 11
Fax  0 21 62 8 16 01 12

Niederlassung Mühldorf
Innere Neumarkter Straße 38 b
84453 Mühldorf
Tel.  0 86 31 1 84 55 51
Fax  0 86 31 1 84 55 52

Niederlassung München Nord
Mittenheimer Straße 66
85764 Oberschleißheim
Tel.  0 89 90 90 14 48 00
Fax  0 89 90 90 14 48 01

Niederlassung München Ost
Sigmund-Riefler-Bogen 1
81829 München
Tel.  0 89 90 90 14 40 10
Fax  0 89 90 90 14 40 11

Niederlassung München Süd
Oberdill 2
82031 Grünwald
Tel.  0 89 7 90 86 08 11
Fax  0 89 7 90 86 08 12

Niederlassung München West
Pippinger Straße 49
81245 München
Tel.  0 89 8 20 75 23 23
Fax  0 89 8 20 75 23 24

Niederlassung Münster
Paul-Engelhard-Weg 50 g
48167 Münster
Tel. 02 51 60 98 04 10
Fax 02 51 60 98 04 11

Niederl. Neubrandenburg
Johannes Straße 11
17034 Neubrandenburg
Tel.  03 95 76 16 12 11
Fax  03 95 76 16 12 12

Niederl. Neustadt a.d. Donau
Tassilostraße 46
85126 Münchsmünster
Tel.  0 84 02 2 19 99 60
Fax  0 84 02 2 19 99 61

Niederlassung Nürnberg
Industriestraße 87 d
90537 Feucht
Tel.  0 91 28 7 07 70
Fax  0 91 28 70 77 40

Niederlassung Osnabrück
Am Kanal 2-4
49549 Ladbergen
Tel.  0 54 85 9 35 91 60
Fax  0 54 85 9 35 91 61

Niederlassung Passau
Georg-Philipp-Wörlen-Straße 1
94034 Passau
Tel.  08 51 96 62 17 11
Fax  08 51 96 62 17 12

Niederlassung Regensburg
Thanhof 15
93173 Wenzenbach
Tel.  09 41 20 82 05 11
Fax  09 41 20 82 05 12

Niederlassung Reutlingen
Ofterdinger Straße 3
72116 Mössingen
Tel.  0 83 89 9 29 97 11
Fax  0 83 89 9 29 97 12

Niederlassung Rosenheim
Aisinger Straße 59
83026 Rosenheim
Tel.  08 031 23 44 80
Fax  08 031 3 04 48 89

Niederlassung Saarbrücken
Fischbachstraße 102
66113 Saarbrücken
Tel.  06 81 99 27 65 11
Fax  06 81 99 27 65 12

Niederlassung Stuttgart
Boschstraße 11
73663 Berglen
Tel.  0 71 51 2 05 37 41
Fax  0 71 51 2 05 37 51

Niederlassung Traunstein
Mühlgasse 15
83278 Traunstein
Tel.  08 61 90 96 91 61
Fax  08 61 90 96 91 62

Niederlassung Trier
Hauptstraße 7 a
54340 Riol
Tel.  0 65 02 9 38 59 81
Fax  0 65 02 9 38 59 82

Niederlassung Ulm
Kiesgräble 27
89129 Langenau
Tel.  0 73 45 92 94 71
Fax  0 73 45 92 94 72

Nl. Villingen-Schwenningen
Schwendistraße 4
78098 Triberg
Tel.  0 77 22 96 59 70
Fax  0 77 22 96 59 711 

Niederlassung Weilheim
Holzhofstraße 15
82362 Weilheim
Tel.  08 81 90 11 00 11
Fax  08 81 90 11 00 22

Niederlassung Würzburg
ConneKT 50
97318 Kitzingen
Tel.  0 93 03 9 84 34 11
Fax  0 93 03 9 84 34 12

Niederlassung Wuppertal
Oberhaaner Straße 2
42653 Solingen
Tel.  02 02 47 95 72 11
Fax  02 02 47 95 72 12

MBS Zentrale Inning
Carl-Benz-Straße 1-5 
82266 Inning
Tel.  0 81 43-44 77-0
Fax  0 81 43-44 77-601

Niederlassung Bremen
Unter den Linden 43a
27711 Osterholz-Scharmbeck
Tel.  04 21 8 78 55 92
Fax  04 21 8 78 55 93

Niederlassung Chiemsee
Pettendorfer Straße 51
83250 Marquartstein
Tel.  0 86 41 6 92 74 93
Fax  0 86 41 6 92 74 94

Niederlassung Deggendorf
Gewerbedorf Petraching 4 a 
94539 Grafling
Tel.  09 91 29 79 42 15
Fax  09 91 29 79 42 16

Niederlassung Dortmund
Wilhelmstraße 27
59439 Holzwickede
Tel.  0 23 01 2 98 99 12
Fax  0 23 01 2 98 99 24

Niederlassung Essen
Alte Landstraße 5
45329 Essen
Tel.  02 01 43 98 72 21
Fax  02 01 43 98 72 22

Niederlassung Frankfurt
Im Seepfad 12
64331 Weiterstadt
Tel.  0 61 50 1 86 09 41
Fax  0 61 50 1 86 09 42

Niederlassung Grafrath
Brunnleitenstraße 12
82284 Grafrath
Tel.  0 81 44 93 00 11
Fax  0 81 44 93 00 12

Niederlassung Hamburg
Südring 5 i
21465 Wentdorf
Tel.  0 40 6 89 48 67 12
Fax  0 40 6 89 48 67 23

Niederlassung Hannover
Jupiterstraße 4
30952 Ronnenberg
Tel.  05 11 67 69 95 11
Fax  05 11 67 69 95 12

Niederlassung Ingolstadt
Neuburger Straße 31
86668 Karlshuld
Tel.  0 84 54 9 14 01 21
Fax  0 84 54 9 14 01 22

Niederlassung Landsberg
Am Penzinger Feld 17a
86899 Landsberg am Lech
Tel.  0 81 91 3 05 86 12
Fax  0 81 91 3 05 86 23

MBS Zentrale Salzburg
Fasanweg 7
5071 Wals-Siezenheim
Tel.  06 62 6 60 79 70
Fax  06 62 6 60 79 71 01

Niederlassung Landshut
Neidenburger Straße 5
84030 Landshut
Tel.  08 71 97 69 82 21
Fax  08 71 97 69 82 22

Niederlassung Leverkusen
Quarzstraße 6
51371 Leverkusen
Tel.  0 21 73 8 96 24 12
Fax  0 21 73 8 96 24 22

Niederlassung Lindau
Wildberger Halde 1
88138 Weißensberg
Tel.  0 83 89 9 29 97 21
Fax  0 83 89 9 29 97 22

Niederlassung München Mitte
Kornwegerstraße 37
81375 München
Tel.  0 89 7 24 49 20 11
Fax  0 89 7 24 49 20 12

Niederlassung München Nord
Schönleutnerstraße 2
85764 Oberschleißheim
Tel.  0 89 90 90 14 41 10
Fax  0 89 90 90 14 41 01

Niederlassung München Ost
Sigmund-Riefler-Bogen 1
81829 München
Tel.  0 89 90 90 14 41 00
Fax  0 89 90 90 14 41 01

Niederlassung München West
Bodenseestraße 217
81243 München
Tel.  0 89 7 24 49 20 13
Fax  0 89 7 24 49 20 14

Niederlassung Murnau
Rigistraße 5
82449 Uffing am Staffelsee
Tel.  0 88 46 9 21 29 11
Fax  0 88 46 9 21 29 12

Niederlassung Nürnberg
Industriestraße 87 d
90537 Feucht
Tel.  0 91 28 70 77 30
Fax  0 91 28 70 77 41

Niederlassung Regensburg
Thanhof 15
93173 Wenzenbach
Tel.  09 41 20 82 05 21
Fax  09 41 20 82 05 22

Niederlassung Saarbrücken
Fischbachstraße 102
66113 Saarbrücken
Tel.  06 81 99 27 65 21
Fax  06 81 99 27 65 22

Niederlassung Stuttgart
Boschstraße 6
73663 Berglen
Tel.  0 71 51 2 05 37 42
Fax  0 71 51 2 05 37 52

www.mbs-service.de
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